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Что вы получите из этой инструкции
Прочитав инструкцию, вы научитесь:
1. Входить в программу с компьютера и телефона
1. Вести расписание приёмов
1. Принимать онлайн-записи от пациентов
1. Выбирать точки 5 способами, включая Тактику лечения
1. Вести историю и SOAP-заметки
1. Настраивать Telegram-напоминания для пациентов

1. Вход в программу
1.1 Как открыть программу
AcuTwin работает прямо в браузере — устанавливать ничего не нужно.
1. Откройте браузер (Яндекс. Браузер, Chrome или Safari).
1. В адресной строке наберите: acutwin.ru и нажмите Enter.
1. Введите логин и пароль, которые выдал руководитель клиники.
1. Нажмите кнопку «Войти».
💡  Если забыли пароль — напишите руководителю клиники или на почту admin@acutwin.ru.

1.2 Установка на телефон (как приложение)
На iPhone (Safari):
1. Откройте acutwin.ru в Safari (не Chrome!).
1. Нажмите кнопку «Поделить» — значок внизу экрана.
1. Выберите «На экран «Домой»».
1. Нажмите «Добавить».
На Android (Chrome):
1. Откройте acutwin.ru в Chrome.
1. Нажмите три точки (⋮) → «Добавить на главный экран» → «Добавить».
💡  После установки программа открывается без адресной строки — как обычное приложение.

2. Расписание
2.1 Как открыть расписание
1. Войдите в программу.
1. В левом меню нажмите «Расписание».
Вы увидите календарь — ваши записи на неделю.

2.2 Цвета записей
1. 🔵 Синий — запись подтверждена
1. 🟠 Оранжевый — онлайн-заявка, ожидает подтверждения
1. ⚫ Серый — приём завершён
1. 🔴 Красный — приём отменён

2.3 Как добавить запись вручную
1. Откройте расписание.
1. Нажмите на нужную дату и время.
1. Заполните поля: ФИО пациента, телефон, жалоба.
1. Нажмите «Сохранить».
💡  Если пациент записался онлайн — запись появится сама в оранжевом цвете. Вам останется только подтвердить.

2.4 Как открыть приём из расписания
1. Нажмите на запись в расписании.
1. Откроется карточка пациента с кнопкой «Открыть приём».
1. Нажмите «Открыть приём» — войдёте в форму с точками, SOAP-заметками и историей.

3. Онлайн-запись пациентов
3.1 Ваша персональная ссылка
У каждого врача есть личная страница для онлайн-записи:
acutwin.ru/d/фамилия-и-о
💡  Пример: acutwin.ru/d/petrov-a-n  — точную ссылку уточните у руководителя или в «Профиль».

3.2 Где разместить ссылку
1. В соцсетях (ВКонтакте, Telegram-канал)
1. Отправить пациенту в WhatsApp или Telegram
1. Распечатать QR-код и повесить в кабинете
💡  QR-код: в «Расписание» → «Ссылка» → QR-код для печати.

3.3 Что происходит после онлайн-записи
1. Пациент заполняет форму (ФИО, телефон, жалоба, удобное время).
1. Запись появляется в расписании ОРАНЖЕВЫМ цветом.
1. Вы готовите уведомление в Telegram (если настроено).
1. Нажмите на запись и подтвердите или предложите другое время.

3.4 Telegram-напоминания для пациента
1. Пациент записался онлайн. На его экране появилась кнопка «Получить напоминание в Telegram».
1. Пациент нажимает кнопку — на телефоне открывается Telegram с ботом @AcuTwinRemindBot.
1. Пациент нажимает START.
1. Бот отправляет подтверждение с датой, временем и именем врача.
1. Бот автоматически напомнит за 24 часа и за 1 час до приёма.
⚠️  Вам, как врачу, ничего дополнительно настраивать не нужно. Всё работает автоматически.

4. Email-напоминания
Программа автоматически отправляет пациентам напоминания по email.
1. Когда: каждый день в 10:00
1. Кому: всем пациентам, записанным на завтра
1. Что содержит: дата и время приёма, имя врача, адрес клиники
💡  Вам ничего делать не нужно — напоминания уходят сами. Убедитесь, что при записи пациента указан email.

5. Проведение приёма
5.1 Создание нового приёма
1. В расписании нажмите на нужное время или кнопку «+ Новая запись».
1. Заполните поля: ФИО пациента, возраст, пол, жалоба.
1. Нажмите «Сохранить». Запись появится в расписании.
1. Нажмите «Открыть приём» для работы с точками и SOAP.

5.2 Выбор пациента в форме приёма
После нажатия «Открыть приём» появляется диалог «Выберите пациента». Без выбора пациента поля ИРТ и SOAP недоступны.
1. В диалоге начните вводить фамилию — появятся пациенты из расписания. Нажмите на нужного пациента.
1. Или: введите ФИО нового пациента в поле «ФИО нового пациента» и нажмите «Записать».
1. После выбора появится синяя панель: имя пациента, пол/возраст, кнопки «Печать», « PDF», « SOAP». Поля ИРТ и подбор точек становятся доступны.
💡  Чтобы сохранить сеанс, нажмите кнопку «Сохранить» в шапке — откроется тот же диалог выбора пациента и сеанс сохранится.

5.3 Параметры ИРТ-сеанса
Заполняется после выбора пациента:
1. Прогресс лечения — ползунок 1–5 (1 — первый сеанс, 5 — завершение курса)
1. Воздействие — нейтральное / тонизирующее / седативное
1. Стимуляция — ручная / электроакупунктура / лазер
1. Экспозиция — время в минутах
1. Де-ци — получена / не получена

6. Подбор точек — 5 способов
6.1 По показаниям
1. В форме приёма нажмите «По показаниям».
1. Введите название болезни или МКБ-код.
1. Программа покажет список точек с уровнями доказательности: Grade A (высокий), Grade B (средний), Grade C (низкий).
1. Нажмите «Добавить рецепт» — точки добавятся в форму приёма.
💡  В базе 677 заболеваний.

6.2 Рецепты ТКМ
1. Нажмите «Рецепты ТКМ».
1. Выберите синдром из 119 классических вариантов по Белоусову.
1. Нажмите «Применить» — рецепт добавится в форму.

6.3 Подбор по У-Син
У-Син (пять первоэлементов) — метод подбора точек через взаимосвязь органов в ТКМ.
1. Нажмите «У-Син».
1. Выберите: подбор «По симптомам» или «По заболеванию».
1. Отметьте симптомы пациента.
1. Нажмите «Применить».

6.4 Меридианная диагностика
1. Нажмите «Меридианная диагностика».
1. Отметьте симптомы пациента по меридианам.
1. Программа определит избыточные и недостаточные меридианы.
1. Будут предложены точки с учётом времени суток.

6.5 Свой рецепт
1. Нажмите «Свой рецепт».
1. Начните вводить название точки (E36 или «Цзу-сань-ли»).
1. Выберите точку из списка и нажмите «+».
1. Повторите для каждой точки. Нажмите «Сохранить рецепт».

6.6 Тактика лечения
Режим «Тактика лечения» показывает рекомендуемые точки с учётом диагноза и прогресса лечения пациента.
1. В форме приёма нажмите «Тактика лечения».
1. Система покажет точки с пояснениями по диагнозу пациента.
1. Выберите нужные точки и нажмите «Добавить».
💡  Тактика лечения становится доступной после выбора пациента.

7. SOAP-заметки
SOAP — стандартный медицинский формат записи. 4 блока:
1. S (Субъективно) — что говорит пациент: жалобы, ощущения, динамика
1. O (Объективно) — что видит врач: пульс, язык, пальпация
1. A (Оценка) — диагноз, синдром по ТКМ, изменения
1. P (План) — следующие шаги: продолжить, изменить рецепт, направить
💡  Заполнять все 4 поля необязательно — заполняйте то, что нужно для конкретного пациента.

Диагностические справочники внутри SOAP:
1. Атлас языка — 48 типов + 51 клиническая фотография. Иконка «Язык» в поле O.
1. Атлас пульсов — 27 видов по Гаваа Лувсану. Иконка «Пульс» в поле O.
1. Фитотерапия — 272 растения по Белоусову.

8. Видеообучение
22 видеоурока от китайских специалистов в переводе Белоусова. Темы:
1. Меридианная система
1. Неврология: головная боль, инсульт, паралич Белла
1. Гинекология и акушерство
1. Ортопедия: боль в спине, суставы, шея
1. Дыхательные заболевания
1. Пищеварительная система
1. Сердечно-сосудистые заболевания
1. В левом меню нажмите «Обучение».
1. Выберите тему.
1. Нажмите на видео — откроется прямо в программе.

9. История приёмов
Как найти нужного пациента
1. В левом меню нажмите «История».
1. Введите фамилию или имя в строку поиска.
1. Используйте фильтры: дата, статус, врач.
1. Нажмите на запись — полная карточка приёма.

Как экспортировать в PDF
1. Откройте нужную запись.
1. Нажмите «Скачать PDF».
1. PDF сохранится на ваш компьютер или телефон.

10. Карточка пациента
1. График NRS — динамика боли (0–10)
1. 3 статкарточки — число сеансов, средняя оценка, % завершённых курсов
1. Тайм-лайн — все приёмы в хронологическом порядке
1. PDF-отчёт — скачать всю историю одним файлом

11. Атлас точек
361 классическая точка акупунктуры. Для каждой:
1. Русское и латинское название, код (ST36 / E36)
1. Анатомическое расположение
1. Техника введения, глубина
1. Видео постановки
1. Специальные группы (Шу, Му, Источник, Ло)
1. В левом меню нажмите «Атлас».
1. Введите название или код в строку поиска.
1. Нажмите на точку — подробная карточка.
1. Кнопка «Видео» покажет технику постановки.

12. Частые вопросы
Забыл пароль — что делать?
Напишите руководителю клиники или на admin@acutwin.ru — пароль сбросят и пришлют новый.

Можно ли работать с двух устройств?
Да. Зайдите с телефона и с компьютера под одним логином — всё синхронизируется.

Как распечатать рецепт точек?
1. Откройте приём с готовым рецептом.
1. Нажмите «Печать» или « PDF» в шапке пациента.
1. Ctrl+P — распечатать или сохранить как PDF.

Интерфейс выглядит устаревшим — что делать?
Нажмите Ctrl+Shift+R (или Cmd+Shift+R на Mac) — принудительное обновление браузера. Срабатывает, если приложение недавно обновилась.

Как пациент получает напоминания в Telegram?
Пациент нажимает «Получить напоминание в Telegram» после онлайн-записи → открывается @AcuTwinRemindBot → пациент нажимает START → напоминания подключены.
acutwin.ru — Стр. 1
